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1 - Preparagédo do sistema operacional

Todo o processo de instalacdo do driver deve ser feito através de usuarios autenticados com
permissao de administrador.

O driver BTP-L42(U) responséavel por controlar a impressora Elgin L-42, para ser instalado, exige
que o Windows permita ao usuario ignorar a exigéncia de assinatura de drivers, portanto se faz necessario
um ajuste no sistema operacional antes da instalacao.

1.1 — Preparag&o do Windows 7 ou inferior

A instalacdo do driver no Windows 7 ou nas versdes anteriores ndo requerem nenhuma
configuracdo adicional, basta fechar todas as janelas e programas abertos e seguir os procedimentos do
tépico “2 — Instalar a impressora Elgin L42”".

1.2 — Preparacédo do Windows 8, Windows 8.1 ou Windows 10

Para desativar a exigéncia de assinatura de drivers é necessario reiniciar o computador ativando a
ferramenta de “Inicializacdo avancada” do Windows. O acionamento dessa ferramenta é realizado de forma
diferente em cada versdo do Windows. Siga os procedimentos indicados pelas figuras a seguir:

No Windows 8, posicione o ponteiro do mouse no canto superior direito para que seja
exibida a barra lateral do Windows e clique sobre a opgao “Configura¢des” (figura 1.2.1).

1- Posicione o cursor
do mouse no canto
superior direito para
exibir a barra lateral

Iniciar

DOW

14,253.77 A +0.89% (+125.95)
o ¥ 3/5/2013 4:33 PM EST
L D
’ﬁ, 4 > Mensagens fflﬁi

v . 4 ESPN - Carmelo Anthony day to day

Calendério Y

= : terca-feira e G @.Sﬁz A A
. 5 d e ma rg o Intemet Explorer Loja officials as Chavez worsens

Figura 1.2.1

2- Cligue em
“Configuracdes”
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Na sequéncia clique na op¢ao “Mudar configura¢des do computador” (figura 1.2.2).

Iniciar

Mensagens

Calendério

Figura 1.2.2

Configuracdes

Blocos

Ajuda

14,25377 A +0.89% (+125.95)
3/5/2013 4:33 PM EST

1)

Network 100 Nio disponivel

C|ique em “Mudar Notificagdes  Liga/Desliga Teclado
configurag@es do

com putador Mudar configuragdes do computador

Na janela de “Configuragdes”, no menu lateral esquerdo, clique na opgao “Geral’. Nas opgdes de
configuracdo carregadas no lado esquerdo da janela, clique em “Reiniciar agora” e aguarde o computador

desligar e ligar novamente (figura 1.2.3).

Configuracoes

Personalizar
Usuarios

Notificacdes

Pesquisar

1- Cligue em
“Geral”

Compartilhar

Geral

Privacidade

Dispositivos
Facilidade de Acesso
Sincronizar suas configuraces

Grupo Doméstico

WinAmuue | lnAdata

Figura 1.2.3

Armazenamento disponivel

Vocé tem 44,4 GB disponivel. Veja quanto espago seus aplicativos estio usando,

Exibir tamanhos de aplicativo

Atualizar PC sem afetar os arquivos

Se seu PC ndo esta funcionando bem, vocé pode atualizé-lo sem perder suas fotos,
musicas, videos € ouiros arguivos pessoais,

Introdugao

Remover tudo e reinstalar o Windows

Se quiser reciclar seu computadaor ou recomecar do zero, vocé podera redefini-lo
para as configuragdes de fabrica,

Introducsdo

Inicializacéo avancada

Inicie & partir de um disco ou dispositivo (como um DVD ou unidade USE), altere as
configuragbes de firmware do seu PC, altere as configuragGes de inicializagao do
Windows ou restaure o Windows a partir de uma imagem do sistema. O
computador serd reiniciado.

Reiniciar agora

2- Cliqgue em “Reiniciar
agora” e aguarde o

computador desligar e
ligar novamente
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No Windows 8.1, posicione o ponteiro do mouse no canto superior direito para que seja
exibida a barra lateral do Windows e clique sobre a opgdo “Configuragées” (figura 1.2.4).

1- Posicione o cursor
do mouse no canto
superior direito para
exibir a barra lateral

»
2
=
LIXEIrS)

2- Clique em
“Configuracdes”

= O 9 . 2 quinta-feira
. 17 de marco

®E B a
Figura 1.2.4

Na sequéncia clique na opgéo “Mudar configuragdes do computador” (figura 1.2.5).

T &®
K

S Configuragoes

Painel de Controle
Personalizacdo
Informacdes do PC

Ajuda

=2 e

Rede 4 67 Néo disponivel

Clique em “Mudar =] Q)
configurac@es do Notificagdes  Liga/Desliga  Teclado
computador”

Mudar configuragdes do computador

Figura 1.2.5
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Na janela de “Configuragdes do PC”, no menu lateral esquerdo, clique na opg¢édo “Atualizacdo e
recuperacdo” (figura 1.2.6).

Configuracdes do PC Personalizar

Ativar o Windows
Computador e dispositivos
Contas

OneDrive

Pesquisar e aplicativos
Privacidade

Tela de blogueio
Rede

Clique em
Hora e idioma “Atualizagéo e
recuperagao”

Facilidade de Acesso

Atualizacdo e recuperacao <
-
Senha &om imagem [ty

Ver configuragbes usadas recentemente
Painel de Controle

Figura 1.2.6

Na janela de “Atualizagao e recuperagao”, nas opgoes de recuperagao carregadas no lado esquerdo
da janela, clique em “Reiniciar agora” e aguarde o computador desligar e ligar novamente (figura 1.2.7).

(© Atualizacdo e recuperagdo 2 Atualize seu computador sem afetar os arquivos

Se a execugdo do seu PC ndo estiver satisfatdria, atualize-o sem perder suas fotos, misicas,
videos e outros arquivos pessoais.

Windows Update

Introdugdo

Historico de Arquivos

Recuperagio Remover tudo e reinstalar o Windows

Se quiser reciclar seu PC ou comecar de novo completamente, vocé podera redefini-lo para as
configuracées de fabrica.

Introdugdo

Inicializacao avancada

Inicialize a partir de um dispositivo ou disco (como uma unidade USE ou DVD), altere as
configuragdes de inicializagdo do Windows ou restaure o Windows a partir de uma imagem do
sisterna. Isto iré reiniciar seu PC.

Reiniciar agora

Clique em “Reiniciar
agora” e aguarde o

computador desligar e
ligar novamente

Figura 1.2.7
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No Windows 10, acione o menu

(figura 1.2.8).

@ Elesys Tl

Principal

L

Windows Live
Mail

e

Microsoft Edge

Gog

Escritério

. Notas Autoadesivas

L 2 Introdugdo

Microsoft Office
365

Important
changes to yo...

Sway

Ferramenta de Captura

Limpeza de Disco Email 5

Configuragdo do Sistema

=

LibreOffice Calc

pd. N
2- Na sequéncia
escolha a opcéo
“Configuragdes”

i Downloads

Explorador de Arquivos

@ Configuragées [
Painel de

Ligar/Desligar Controle

Calculadora

Todos os aplicati 1- Acione o

menu Iniciar e

Figura

1.2.8

“Iniciar”

a

L

MP Navigator
EX2.0

e clique sobre a opgdo “Configuragdes”

08:35
A D) B e

Na janela de configuragdes clique na opgao “Atualizagéo e seguranga” (figura 1.2.9).

Configuragdes

€03  CONFIGURAGOES

4

Personalizacéo
Tela de Fundo, tela de
bloqueio, cores

f’l-r
\'h- -

Facilidade de Acesso
Marrador, lupa, alto
contraste

(=]
1
a0

ruma C

Contas
Suas contas, email,
sincronizagao, outros
usuarios

Cligue em
“Atualizagéo e
seguranga”

Privacidade
Localizacdo, camera

(L.
A

Hora e idioma
Fala, regido, data

Atualizacdo e seguranca
Windows Update,
recuperacdo, backup

Figura 1.2.9
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Na ferramenta de “Atualizacdo e Segurang¢a”, no menu lateral esquerdo, clique na opgéo
“Recuperacao”. Nas opg¢bes de configuragdo carregadas no lado esquerdo da janela, clique em “Reiniciar
agora” e aguarde o computador desligar e ligar novamente (figura 1.2.10).

< Configuragfes — O *

@ ATUALIZAGAO E SEGURANCA Localizar uma configuragéo L

Windows Update
Restaurar o PC

LIS [P TR Se o PC nao esta funcionando bem, restaura-lo pode

1- Clique em ajudar. A restauracdo permite escolher entre manter ou

Backup “Recuperacao” remover arquivos e depois reinstala o Windows.
" Introducdo

Recuperacado

Ativacdo

Inicializacdo avancada
Localizar Meu Dispositivo - . . . ;
Inicialize a partir de um dispositivo ou disco (como uma
unidade USB ou DVD), altere as configuragdes de
Para desenvolvedores firmware do PC, altere as configuracfes de inicializagao
do Windows ou restaure o Windows a partir de uma
imagem do sistema. Isto ird reiniciar seu PC,

Reiniciar agora ‘—’/2- Clique em “Reiniciar
agora” e aguarde o
computador desligar e

ligar novamente
—

Figura 1.2.10
A partir deste ponto, o processo sera similar em qualquer versdo do Windows 8, Windows 8.1

ou Windows 10 onde apds a realizacdo dos procedimentos solicitados acima, o computador sera

reiniciado em modo de restauracao e seré apresentado algumas op¢des para serem selecionadas.

Siga atentamente todas as instru¢des apresentadas nas figuras a seguir.

Escolha uma opcao

Continuar

a Sair e continuar no Windows

Solugdo de )
Problemas Clique em i
Atualizar ou restaurar o PC, ou usar Solugao de PrOblemaS

ferramentas avancadas

Desligar o
computador

Figura 1.2.11
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© Solucao de Problemas

Atualizar computador

Se 0 seu computador ndo estiver
funcionando bem, vocé podera
atualiza-lo sem perder seus arquivos

Restaurar o PC

Para remover todos os seus arquivos,
restaure o PC completamente

Opcdes avangadas

Cliqgue em
“Opgdes avancgadas

Figura 1.2.12

© Opcoes avancadas

Restauragdo do Prompt de Comando
Sistema - Use o Prompt de Comando para
C:\

o solucdo de problemas avancada
Usar um panto de restauracdo gravado < P <
no computador para restaurar o

Windows

Recuperacdo da Configuragdes de
Imagem do Sistema Q Inicializacdo

Recuperar o Windows usando um Alterar o comportamento de
arguivo de imagem do sistema inicializacdo do Windows
especifico .
Clique em

Reparo de “Configuragdes de Inicializagao”
Inicializagao

Corrigir problemas que estdo

impedindo o carregamento do

Windows

Figura 1.2.13

Configuracdes de Inicializacao

Reinicie para alterar as op¢des do Windows como:

Habilitar modo de video de baixa resolucdo

Habilitar modo de depuragdo

Habilitar log de inicializagdo

Habilitar Modo Seguro

Desabilitar imposicdo de assinatura de driver

Desabilitar protecao antimalware de inicializacao antecipada Clique em “Reiniciar” e

Desabilitar a reinicializacdo automética durante falha do sistema aguarde o) computador
desligar e ligar novamente

Figura 1.2.14




Manual de Instalacdo da Impressora Elesys Sistemas Elétricos Eireli

Neste ponto o computador sera desligado e ligado novamente. Quando ele retornar do reinicio,
serdo apresentadas algumas opg¢les avancadas de configuracdo, dentre elas, se encontra a opgéo
responsavel por desativar a assinatura de drivers que devemos acionar.

Na tela de “Configuragdes de Inicializagdo”, no teclado, pressione a tecla de fungéo “<F7>" para que
que o Windows execute a opgéo “7) Desabilitar Imposigdo de Assinatura de Driver”. O computador sera
reiniciado novamente e desta vez o Windows sera ligado (figura 1.12.15).

Configuracdes de Inicializacao

Pressione um numero para escolher as opgdes abaixo:

Use teclas numéricas ou de fungao F1-F9.

1) Habilitar depuracao

2) Habilitar log de inicializacao

3) Habilitar video de baixa resolucédo

4) Habilitar Modo de Seguranca

5) Habilitar Modo de Seguranca com Rede

6) Habilitar Modo de Seguranca com Prompt de Comando
7) Desabilitar Imposicdo de Assinatura de Driver

w2 protecdo antimalware de inicio antecipado

S . .
Aperte a tecla F7 no teclado para que
seja executado a opgao “7) Desabilitar
Imposigéo de Assinatura de Driver” e
aguarde o Windows inicializar

<|gF]

Pressione F10 para obter mais opcdes

Pressione Enter para retornar ao seu sistema operacional

Figura 1.12.15

Siga os procedimentos do topico “2 — Instalar a impressora Elgin L42”.
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2 —Instalar a impressora Elgin L42

Para instalar no Windows o driver da impressora Elgin utilizando como conex&o de dados um cabo
de padrdo USB, siga as instru¢des abaixo juntamente com os passos representados pelas figuras 2.1 até a
2.6.

e Conectar a impressora na corrente elétrica mantendo-a desligada.
e Conectar o cabo USB na impressora e em uma porta USB disponivel no computador. Uma vez

conectada, procurar manter a impressora conectada sempre na mesma porta USB do
computador, sob o risco de ter que refazer a instalacéo e configuracado do driver.

Importante: O cabo USB da impressora deve ser conectado com a impressora desligada. Isso
evita que as portas tanto da impressora quanto do computador possam queimar.

e Certifique-se de que o CD de instalacao do SoftMark, fornecido junto ao Kit de instalacédo, encontra-
se no drive de CD-ROM.

e Se 0 CD foi inserido neste momento, é necessério fechar a janela de autorun que possivelmente foi
aberta automaticamente. A instalacdo ndo sera realizada através dessa janela, portanto, ela deve
ser fechada.

e Ligar aimpressora através da chave de Liga/Desliga localizada atras da mesma.

e Abra o “Explorador de Arquivos” Windows (Windows Explorer), localize a Unidade de CD/DVD e
navegue até a pasta “Computador > MARK2011 (D:) - Driver - Elgin L42”. Na lista de
arquivos disponiveis na pasta, localize o aplicativo “Setup.exe” e dé duplo cligue com o botédo
esquerdo do mouse para executa-lo (figura 2.1).

Elgin L42

Ferramentas de Aplicativo

Compartilhar Exibir Gerenciar
Y _‘ m’} Recortar « FE x @ L:‘J- \ﬂ ] Abrir = HH Selecionar tudo
I—-I w.| Copiar caminho 5l Editar Selecionar nenhum
Copiar Colar ~ Maver Copiar Excluir Renomear  Nova Prapriedades L .
A |#] Colar atalho parat paraT - pasta - £ Historico EF Inverter selecdo
“— v 4 » Este Computador » MARK2011 (D:) » Driver » Elgin [42 Pesquisar Elgin L42 X
n ~
# Acesso répido Mome _ 2- Navegue até a pasta Tamanho
DEVCONHG « : . » de arquivos
D - Driver - Elgin L42

‘@ OneDrive language de arquivos
- PortDrivery1.21 17/03/2016 13:29 Pasta de arquivos
Este Computador PrinterMedeManager V1.21 7/03/2016 13:29 Pasta de arquivos
I Area de Trabalho USBDrv 17/03/201613:29  Pasta de arquivos
= Documentos w3z 17/03/2016 13:29 Pasta de arquivos
* Downleads Wod 17/03/2016 13:29 Pasta de arquivos

=| Imagens %] ByUSBInt.dll 20/12/201017:59 Extensdo de aplica... 108 KB

J’ Musicas @ Guide.chm 30/07/2014 14:08 Arquive de Ajuda ... 680 KB

g vid 4B Setup.exe 18/04/2013 08:46 Aplicativo 320 KB

ideos
% Silent_Setup.exe Aplicativo 312 KB
= 05(C) EA Uninstall.exe 38 Atb”r o aplicativo Aplicativo 252 KB
. etup.exe
= MARK201T (D) v [Z] usBPrintDILdI P Extensio de aplica... 100 KB
13 itens 1 item selecionado =
Figura 2.1

1- Localize a unidade de
CD/DVD contendo o disco
de instalagéo do SoftMark
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-';"_-" Setup do Driver da Impressora

Para instalar o software de driver da impressora, siga as instrucdes das figuras a seguir.

L42

IMPRESSORA
DE ETIQUETAS

1- Clique para marcar
a impressora como
“Impressora Padrao”

Pressione "F1" para Ajuda

~Selecione o Modulo de Instalagiio

" Cupom I j
" Tiquete I j
@ Etiqueta |BTP-L42 -

" Embarcado I

E

2- Clique para continuar

¥ Configurar como Impressora Padrao ~ _~~
<<{Anterior[4] 0xi

Proximo[P]>> CancelalC] |

Figura 2.2

431 Setup do Driver da Impressora

L42

IMPRESSORA
DE ETIQUETAS

Pressione "F1" para Ajuda

—Selecione a Porta da Impressora

Portas: |USB_BTP-L42_1 M
~Configuracio da porta serial

Baud Rate: |3EMI]I] v| Paridade: INf:nhu v|

Bits de dados: IB 'l Bits de Parada: |1 'l

Protocolo: IHardwart: j

IP: |

Clique para instalar

<<Anterior[4]

CancelalC]

Figura 2.3
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Ao clicar em “Instalar”, sera exibida uma janela com progresso da instalacdo (figura 2.4). Essa
operacao podera legar alguns minutos.

Aguarde o término
da instalagéo

Figura 2.4

A seguir o Windows ira apresentar uma janela de seguranca informando que n&o pode verificar o
fornecedor do driver (figura 2.5). E importante que seja selecionado a opgéo “Instalar este software
de driver mesmo assim” para que o driver seja instalado.

¥ Seguranga do Windows

% O Windows nédo pode verificar o fornecedor deste software de
driver

— Néo instalar este software de driver

Vocé deve verificar o site da Web do fabricante para o software do driver
atualizade para o seu dispositive.

Selecione essa
:—> Instalar este software de driver mesmo assim opgéo para instalar
: 56 instale softwares de driver obtidos no site da Web ou no dizco do o driver
fabricante. Software ndo assinado de outras fontes podem danificar o
computader cu roubar informagdes,

(") Ver detalhes

Figura 2.5

A seguir sera exibida uma mensagem indicando o término da instalagdo. Clique em “OK” para
finalizar (figura 2.6).

Install

; lx Driver da impressora instalado com sucesso.

Figura 2.6
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3 — Configurar aimpressora “Elgin L42”

3.1 — Configurar o driver de impressao “BTP-L42(U)”

Para que o Thermo Mark e o Code Mark possam imprimir corretamente os trabalhos, sera
necessario efetuar algumas configuracbes na impressora instalada. Basicamente a velocidade de
impresséao devera ser minima e o aquecimento da cabeca de impresséo devera estar no maximo.

O acesso a ferramenta de propriedades da impressora, para os ajustes necessarios, é realizado

através do gerenciador de impressoras do Windows, que é acessado de forma diferente para cada versao
do Windows.

Veja a seguir como abrir o gerenciador de impressoras em cada uma das versdes do Windows:

e No Windows XP, para configurar uma impressora qualquer, cligue no menu "Iniciar" e selecione a

opcdo "Impressoras e aparelhos de fax" (figura 3.1.1). A janela de impressoras instaladas
(figura 3.1.2) sera aberta.

Selecione o driver da impressora “BTP-L42(U)” e menu Arquivo, selecione a opcao "Propriedades"
(figura 3.1.2).

.Elesys Dressoras @ aparelnos de 1a L]

Editar Exbir Favoritos Ferramentazs ™

Internet __J Meus documentos Abrir 3
Internet Explorer - = o | 2 .
; Documentos recentes b - . . - | | =
f;| g“’tf’"kE L‘b Preferéncias de impressao...
HHnek Erpress i} Minhas imagens 2- Cquue para
L Pausar impress3o ps de fax leci
® Windows Media Flaver =/ Minhas miisicas mp selecionar, e

_ 58 Meu computador Compartilhamento. ..
Windows Messenger
&) Meus locais de rede Usar impressora off-ine —
1- Selecione ‘ BTP-L42[U]
Impressoras e Bﬂ Painel de controle Adicionar impressora
aparelhos de fax @, Definir acesso e padries do Prnpriedades do
programa = 3- Clique em =
@ Assishente para Al Bl S 3 Igstalar fax Arquivo e depois &J
transferéncia de arquivos ... -

selecione

e!éj) Thermao Mark, @ Ajuda e suporte Criar EItEIl_hI:I Propriedades nEl:;:IEIliTEKt TN
I-'_) S Excluir
esquUIsar

Renomear =y

Todos os programas D 7] Executar... Erupriedades o ; _'3'
Fazer logoff . Desligar o computador ; b

E| @| Fechar ft Office
/4 Iniciar i prp lecionados.
Figura 3.1.1 Figura 3.1.2

e No Windows Vista, para configurar uma impressora qualquer, clique no menu "Iniciar” e no campo
"Iniciar Pesquisa" digite “impressoras” (figura 3.1.3). O Windows ira efetuar uma pesquisa e
retornara no topo do menu Iniciar a ferramenta impressoras. Quando este se tornar visivel, tecle
<Enter> ou clique com o mouse. A janela de impressoras instaladas (figura 3.1.4) sera aberta.

Com o botéo direito do mouse, cligue sobre o driver da impressora “BTP-L42(U)” e no menu
selecione a opcao "Propriedades” (figura 3.1.4).
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Programas ‘

Ricardo
Adicionar ou remover impressoras, exibir ou gerenciar filas d

7
alterar configuraces de impressora e escolher preferénciasd | | inl- Favoritos MName Documentos Status Comentarics »
r BTP-L42(U N
Imagens [E| Documentos L o g Abrir
Musicas Imagens % Pronta -
E 9 f@' Executar como administrador 3

para abrir

Itens Recentes
Computador

Rede

GO~

p Musicas

& Alterados
Pesquisas

F=3(EcR (X3

ol ¢ Impressoras

Wodos de

- | ‘fl | Pesquisar

ibigao * ?;T:! Adicionar uma impressora

P

3- Clique com o
botéo direito do
mouse, e

. Piblice
Conectar a
Painel de Controle
“impressoras”
- Pesquisar em Todos o para pesquisar 4- Seleci
- Pesquisar na Internet - e.eCIone
Propriedades
) Pastas Lo G

Preferéncias de Impressdo...
Pausar Impressdo

Compartilhamento...

Usar Impressora Offline
Atualizar

Criar Atalho
Excluir

Renomear

Propriedades

Figura 3.1.4

e No Windows 7, para configurar uma impressora qualquer, cligue no menu "Iniciar" e selecione a
opcédo "Dispositivos e Impressoras" (figura 3.1.5). A janela de impressoras instaladas (figura 3.1.6)
sera aberta.

Com o botéo direito do mouse, clique sobre o driver da impressora “BTP-L42(U)” e no menu
selecione a opg¢édo "Propriedades da impressora” (figura 3.1.6).
= — T2
Jl Ponto de Partida > = ’
E:; Windows Anytime Upgrade Hesys = |sE] g
; WordPad Documentos OQ |E',_3 <« Hard... » Dispositivos e Impresso... - | 3 | | Pesquisar Disp... 0O |
Imagens . . . . .
Adicionar um dispesitive Adicionar uma impressora  » = - @
Musicas
» Dispositivos (4)
Jogos
4 Impressoras e Faxes (2) X
1- Selecione Compiitador 3 3- Sel_ecnone
Dispositivos e Veroqueestisend| Propriedades da
Impressoras Painel de Controle Definir como impress Impressora
< VDisposi‘tivoselmpressor Preferéncias de impressdo ’
— Propriedades da impressora
Programas Padrdo
Criar atalho
Ajuda e Suporte
Solugdo de problemas
»  Todos os Programas .
2- Clique com o Remover dispositivo
[Pesquisar progromas e arguives P | botéo direito do M
Ul PIOGIANG> S A GHES mouse, e Cat Propriedades
< V7 T -
(V& A) g .
&/ Le = <l Figura 3.1.6
Figura 3.1.5
[ ]

No Windows 8 ou Windows 8.1, para configurar uma impressora qualquer, € necessario abrir a

ferramenta "Dispositivos e Impressoras" que se encontra dentro do Painel de Controle do Windows.
O acesso ao Painel de Controle pode ser feito da seguinte forma:
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No Windows 8: Cligue com o botdo direito do mouse em um ponto vazio da Tela Iniciar do
Windows e clique no icone “Todos os Aplicativos” (figura 3.1.7.1).

No Windows 8.1: Clique no botédo todos aplicativos, representado por um circulo com uma seta

apontando para baixo (figura 3.1.7.2).

Iniciar

qumta feua e

Intemet Explorer

&

SkyDrive

M
g 7’
4 Mapas
( 2- Sera exibida essa -

barra de opgbes

Figura 3.1.7.1

1- No Windows 8.1

Clique para exibir
todos os aplicativos

il

Finangas

.

Clima

3°
Londres

Maior parte ensolarado
373

Gazetasportiva.net - Falta de ritmo de
parceiro austriaco pode atrapalhar,
admite Soares

=]

1- No Windows 8
Clique com o botao
direito do mouse em
um ponto vazio da
tela

W
- A

IR Beifost, Reino Unido

A ©©

Jogos

W

Microsoft Word
Starter 2010
&
719

Microsoft Excel
Starter 2010

LibreOffice
Impress

L]

Windows Live

Todos os
aplicativos

Camera

3- Cligue para exibir
todos os aplicativos

Figura 3.1.7.2

Na lista de aplicativos, navegue até o grupo “Sistema do Windows” localizado mais ao fim da lista.
Localize e clique no icone do “Painel de Controle” (figura 3.1.8).

Aplicativos

gos da HP
G

Centro de controle
Intel®

Seafight
Intel(R) WiDi

Shaiya

-, Tecnologia de
armazenamento..

Todos os jogos
para criangas

Tecnologia Intel(R)
My WiFi

<]

LibreOffice
Club Penguin LibreOffice Calc
Dark Orbit LibreOffice Impress

LibreOffice Writer

Figura 3.1.8

Centro de
Carregamento do...

Eﬁﬂ.

@ B 3

1- Navegue até
localizar o grupo
Sistema do Windows

Microsoft Office
Picture Manager

Microsoft Office
Starter To-Go..

ador do

Microsoft...

@ iunes

= QuickTime Player

Ajuda e Suporte
Windows Defender

Computador

Windows
PowerShell

RealPlayer Executar

Explorador de
Arquivos

RealPlayer
Converter

2- Cligque para abrir o
painel de controle

Gerenciador de
Tarefas
HP Recovery 1 Painel de Controle
Manager
HP Recovery Media Programas Padréo
Creation
HP SimplePass 201 o] Promptde
Comando
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Ja com o Painel de Controle aberto (figura 3.1.9), localize o icone da ferramenta “Dispositivos e
Impressoras” e clique para abri-lo.

Se ele nao estiver visivel pelo fato do Windows estar agrupando as fung8es do Painel de Controle
por categorias, € necessario efetuar uma pequena alteragcao para exibi-lo. Localize a opgéo “Exibir

por:” no canto superior direito do préprio Painel de Controle, clique e escolha a opgéo “icones
grandes”

1T @ » Pain.. » Todos os lte.. v & Pesquisar Painel de Controle P

Ajuste as configuracdes do computador Exibir por:  icones grandes ~

. Localizar e abrir o Selecione para
Criptogral Dispositivos e [y exibir por icones.

. . Data e Hora
Disco Bit Impressoras

Espacos de
Armazenamento

Dispositivos e Impressoras

Ferramentas

. . . Firewall do Windows
Administrativas

Flash Player Fontes

Figura 3.1.9

Com o botéo direito do mouse, cliqgue sobre o driver da impressora desejada, a "BTP-L42(U)”. No
menu, selecione a opcao "Propriedades da impressora” (figura 3.1.10).

Adicionar um dispositive Adicionar uma impressora

i Dispositivos (4)

4 Impressoras e Faxes (2)

Ver o que estd sendo impresso

2- Selecione
Propriedades da
impressora

Definir como impressora padrio
Preferéncias de impressao

Propriedades da impressora
BTP-L42[L1]

Criar atalho

1- Clique com o Solugdo de problemas
bot&o direito do
mouse, e

Remowver dispositive

Propriedades

Figura 3.1.10
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e No Windows 10, para configurar uma impressora qualquer, € necessario abrir a ferramenta

"Dispositivos e Impressoras” (figuras 3.1.11 e 3.1.12).

No campo de pesquisa na
barra de tarefas digite:

dispositivos e impressoras

Figura 3.1.11

Melhor correspondéncia

=

Configuragdes >

Dispositivos e Impressoras
Painel de controle

Clique para abrir
£33 Configuragbes do dispositivo conectado
%+ Exibir computadores e dispositivos de rede
Web >

L dispositivos e impressoras

&8 Meus itens L Web

dispositivos e impressoras|

Figura 3.1.12

Com o botédo direito do mouse, cliqgue sobre o driver da impressora desejada, a "BTP-L42(U)”. No
menu, selecione a opc¢éo "Propriedades da impressora” (figura 3.1.13).

W Dispositivos e Impressoras

A+ Fa « Todos os ltens do Painel de Controle » Dispositivos e Impressoras

Adicionar um dispesitivo Adicionar uma impressora Wer o que estd sendo impresso

Dispositivos (3)

~ Impressoras (5)

[T T =

»

= O X

v O

Pesquisar Dispositivos e Impress,.. 0O

2- Selecione
Propriedades da
impressora

Ver o que esta sendo impresso

Definir como impressora padrio

Fax Microsoft Print to Microsoft XPS Send To OneMote BTP-L42(L) Preferéncias dei .
PDF Docurnent Writer 2013 fETerencias de impressao
Propriedades da impressora
1- C,E“qu_e (?om 0 Criar atalho
bot&o direito do
mouse, e Remover dispositivo
Solugdo de problemas
Propriedades
BTP-L42(U)  Estado: ° Padrio Status: 0 documento(s) na fila
Modelo:  BTP-L42(U)
= Categoria: Impressora
Figura 3.1.13
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Até esse pondo, foi mostrado apenas como se chegar até as propriedades da impressora, em
todas as vers6es do Windows, onde deverdo ser realizados 0s ajustes necessarios para a impresséao
dos trabalhos. A partir deste ponto, as instru¢cdes serdo as mesmas para qualquer versdo do
Windows.

¢ No topo da janela aberta, selecione a guia "Avanc¢ado" e cligue em "Padrdes de Impresséo...".
Siga os passos abaixo conforme as figuras 3.1.14 até a 3.1.16.

72 Propriedades de BTP-L42(U)

Seguranga Configuragbes do Dispositivo Femamentas Manutengdo Sobre
Geral Compartilhamento Portas Awancado Gerenciamento de Cores

Selecione
Avancado, e

9] Disponivel de

Prioridade: 1 :

Driver: ETP-L42(U) ~ Movo Driver...

(®) Colocar documentos no spool para imprimir mais rapidamente
() Iniciar impressio depois gue a Gltima pagina estiver no spool
(@ Iniciar a impressdo imediatamente

9] Imprimir diretamente na impressora

[ Reter documentes que ndo correspondam

Clique em
Padrdes de Impresséo...

Procegsador de Imp... Pégina Separadora...

Imprimir primeir
[ Manter docume
Ativar recursos d

Padrdes de Impressio...

Cancelar Aplicar

Figura 3.1.14

e O Windows abrird uma janela com as configuragdes da impressora (figura 3.1.15).

!;! Padrées de Impressdo de BTP-L42(L)

layout Papel/Qualidade Operagdo Sobre  Stocks

Orientagdo:

Retrate ~

Ordem das Paginas:

Clique na aba
Operacao

| De Frente para Tras w |

Formato de Pagina

Paginas por Folha

Desenhar Bordas

Cancelar Aplicar

Figura 3.1.15
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e Método de Impressao: Selecione a opgao “Transferéncia Térmica”.
e Tipo de Papel: Selecione a opgéo “Etiqueta com espacamento (GAP)”.
e Modo de operacdo: Selecione a opgao “Corte manual”.

e Velocidade de impresséo: Selecione a opcao “Velocidade 2 ips”. Essa opgao influencia
diretamente na qualidade de impressao, portanto, deve ser a minima possivel.

e Densidade: Selecione a opgdo “Densidade 30”. Essa op¢do esta relacionada a temperatura da
cabeca de impressdo. Um maior aguecimento determina uma melhor qualidade de impresséo.

i Padres de Impressdo de BTP-L42(U)

Layout Papel/Qualidade Operagdo  Sobre  Stocks
Ajustes da impressora ~
Método de impressdo: Transferéncia Témica W
Tipo de papel: Btiqueta com espacamento (GAF) w
Metodo de operagdo: oz —=rs " >'
Velocidade de impresséo: Velocidade 2ips o Preencha todos os
Densidade: campos conforme
ensidade: Densidade 30 e as informacg6es
~ dessa imagem
Retacionar
(®) Semrotacgo () Rotacionar 180 [ ] Espelha
Ajuste posigdo de impressdo Avancado
|Usar Config. da impressora Inicio de Documento
- - Inicio de Pagina
Ajuste posigdo de outpage Fim de Pagina
IUsar Config. da impressora
0 - Fim de Documenta
Clique no
OK para
salvar E oK ; Cancelar Aplicar

Figura 3.1.16

e Para salvar as modificac6es realizadas nos padr8es de impresséo, clique em "OK". Na sequéncia,
também clique em "OK" da janela de propriedades da impressora (figura 3.1.14) para concluir a
configuracao.

Apés a realizagdo dos procedimentos anteriores € necessario reiniciar
o Windows.
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3.2 — Calibrar o sensor da impressora

Para uma correta impresséo, sempre que houver a troca de formulario na impressora, deve ser feita

a calibracédo do sensor com base no formulario que esta sendo utilizado. Siga os procedimentos a seguir:

Desligar a impressora.

Abrir a tampa da impressora e colocar o formulario desejado.

Posicionar o formulario como se fosse realizar uma impressao e fechar a tampa.

Ligar a impressora.

Recalibrar o formulario, para isso, apertar o botao ejete, botdo verde da tampa da impressora, e
manter pressionado até que a luz pisque duas vezes seguida. Em seguida soltar o botéo.

Aguarde a impressora ejetar algumas sec¢des durante o processo de calibragem. Neste momento a
impressora ja esta pronta para a impressao.

Abrir novamente a tampa.

Reposicionar o formulario como se fosse realizar a impresséo e fechar a tampa.

Aperte e solte o botéo ejete para posicionar o formulario para a impresséo

3.3 — Restaurar configuragdes de fabrica da impressora

Em alguns casos raros, o driver de impressédo pode enviar comandos corrompidos ou incompletos

para a impressora. Como conseqiiéncia a impressora pode ndo conseguir detectar corretamente o furo do
formulario fazendo com que o passo entre as sec¢des fique instavel e a impresséo ndo saia no local correto,
ou até mesmo, ndo imprima mais. Para resolver este problema, devemos restaurar as configuracdes de
fabrica da impressora, seguindo os procedimentos abaixo:

Abra a janela de propriedades da impressora (figura 3.3.1). Consulte o tépico 3.1 — Configurar o
driver de impressao “BTP-L42(U)” para saber como abrir a ferramenta de propriedades da

impressora em seu sistema operacional.

Clique na aba “Manutencé@o” e na sequéncia, clique em “Reset aos padrées de fabrica”. Aguarde
alguns segundos até ouvir um bit, indicando que as configuracdes de fabrica foram restauradas e
cligue em “OK” na mensagem de alerta que foi exibida.

Clique em
Manutencéo,

72) Propriedades de BTP-L42(U)

Geral Compartilhamento Portas Avancado Gerenciamento

Seguranga Configuragies do Dispositivo Feramentas Manutengso Sobre

B aixar Arquivo

“Yocé pode zelecionar wanos tipos de arquivos para enviar para a impressora.

Cligue em Reset aos
padrdes de fabrica, e

B aizar

Reset

E Reset aos padities de fabrica ; Calibrar etiguetaz

Ao término, clique
para fechar a janela.

QK Cancelar Aplicar

Figura 3.3.1
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