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1 - Recursos necessarios

Para que seja possivel utilizar todos os recursos oferecidos pelo Thermo Mark e Code Mark, alguns
requisitos minimos de software e hardware s&o necessarios.

1.1 — Hardware

e Configuragdo minima: Computador com processador de 3.4 GHz de velocidade, 1 GB de memoria
RAM e espaco livre em disco de 500 MB;

e Configuragdo recomendada: Computador com processador dual core de 1.83 GHz de velocidade,
2 GB de memoéria RAM e espaco livre em disco de 1 GB,;

e CPU ou Notebook com uma porta USB disponivel para a instalacdo da impressora térmica;
e Monitor de 15”, Teclado e Mouse;

e Impressora térmica compativel com os formularios Elesys, por exemplo, Zebra TLP 2844, Zebra
GC420t ou Elgin L42 devidamente adaptadas pela prépria Elesys.

1.2 — Software

e Configuragdo minima: Sistema operacional Windows XP Service Pack 3;

e Configuragcdo recomendada: Sistema operacional Windows 7 de 32 Bits;

¢ Resolucdo de video minima: 800x600;

¢ Resolucédo de video recomendada: 1024x768;

e Conexdo com a internet. Se no local instalado, a internet possuir um firewall configurado, o
IP 177.43.220.147 ou vpn.elesys.com.br juntamente com as portas de comunicacdo 3050 e

3052, entrada e saida, devem ser liberadas para envio e recebimento de dados;

¢ Instalacéo do driver da impressora térmica no Windows para efetuar a impresséo.
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2 — Instalar o software

Todo o processo de instalagdo do software deve ser feito através de usuérios autenticados com
permissao de administrador.

e Insira o CD-ROM de instala¢&o do software no drive de CD do computador;
e Aguarde a execugdo automatica e siga as etapas indicadas pelas imagens a seguir;

Sistema d . -
Gt Elesys Sistemas Eléetricos Ltda
et Instalar o Sistema
Atualizar verséo anterior Clique em Instalar
o Sistema
Assistir video de demonstragio

Instalar o Acrobat Reader 9.0
Consultar o Manual de Instrugdes

Visitar www.elesys.com.br
Sistemas Explorar o CD
Mark

Fechar

Av. Monteiro. 578 - Cumbica
07224-000 - Guarulhos - 5P
elesys@elesys.com.br  Tel [11)3437-8255

Figura 2.1

Neste momento serd aberta outra janela (figura 2.2) onde o processo de instalacdo devera ser
realizado em duas etapas:

1- Instalar o SoftMark
2- Instalar o Banco de Dados

A primeira ird instalar o software SoftMark e a segunda ira instalar e configurar o banco de dados
gue sera gerenciado pelo BDEAdministrator. Ambas as etapas devem obrigatoriamente ser executadas
para o completo funcionamento do software.

Inicie a instalagcado executando a etapa “Instalar o SoftMark”:

Sistema de R c -
Identificagéo Térmica Elesys Sistemas Eletricos Ltda

1- Instalar o SoftMark

2 -Instalar o Banco de Dados Clique para iniciar
a instalacéo do
SoftMark

elesys)

S istem as * Execute ambas opglies acima para o completo funcionamento

do sistema, Clique em Fechar quanda finalizar as instalagtes.

Mark

Fechar

Av. Monteiro, 578 - Cumbica
07224-000 - Guarulhos - 5P
elesys@elesys.com.br Tel. [11)3437-8255

Figura 2.2




Manual de Instalacdo do Software

Elesys Sistemas Elétricos Eireli

ﬂ Elesys Mark 2011 - InstallShield Wizard

]

. Sis;l_ema de
dentificagsio Térmica g Mark 2011

0 assistente ird guid-o durante o processo de instalaga:
Cligue em Prdximo para continuar.

Sistemas
Mark

tratados internacionais.

Bem-vindo ao assistente de instalacio do

0.

ATEMCAD: Este programa de computador & protegido por leis e

Clig

ue em

Préximo

< Voltar [ Préximo = ][

Cancelar ]

Figura 2.3

ﬁ Elesys Mark 2011 - InstallShield Wizard

Informacies da empresa

Por favor entre com seus dados.

S5
‘elesys)

MNome do usudrio:

Empresa:

| Informe os dados
solicitados, e

Instalar o Elesys Mark 2011 para:
@) Qualquer usudrio deste computador (todos usudrios)

() Somente eu (Usuario do Windows)

Installshield

Clique em
Préximo

< Voltar ][ Préximo = ] [

Cancelar ]

Figura 2.4

ﬁ Elesys Mark 2011 - InstallShield Wizard

B

Informacdes para a instalacdo do programa

O assistente estd pronto para inidiar a instalagio

elesy

Se wocé deseja rever ou mudar alguma informagaa, dique em Voltar. Cliqgue em Cancelar
para sair ou Instalar para iniciar a instalagdo.

Configuragoes atuais:

Tipo de instalagdo:
Instalagio Padrdo

Pasta destino:
C:\Program Files\Elesys\ElesysMark),

Informagdes do usuario:

Mome do usugrio: Ricardo

Empresa: Elesys Clique em
Instalar
Instalishield
[ <voltar || Instalar | [ Cancelar ]
Figura 2.5
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ﬁ Elesys Mark 2011 - InstallShield Wizard |

Instalando o Elesys Mark 2011
0 programa selecionado estd sendo instalado

elesys

Por favor aguarde enquanto o assistente de instalacdo instala o Elesys Mark
2011, Isso pode levar alguns minutos.

Progresso:
Copying new files
— |

InstallShield

< Voltar Praximo >

Figura 2.6

ﬁ Elesys Mark 2011 - InstallShield Wizard

Sistermna de

Identificacdo Térmica Assistente de instalagio finalizado

0 assistente instalou com sucesso o Elesys Mark 2011, Clique
em Finalizar para sair do assistente,

Sistemas

Mark

Aguarde o
término da
instalacao...

TN

Clique em Finalizar
para concluir a
instalacao do SoftMark

< Voltar Cancelar

Finalizar

Figura 2.7

No término desta etapa da instalagdo, seréo criados na area de trabalho dois icones para a entrada

nos softwares chamados Thermo Mark e Code Mark que se executados, os softwares ainda néo

funcionaréo.

De volta ao menu de instalacdo, é necessario agora executar a segunda etapa da instalacao,

“Instalar o Banco de Dados’

Sistema de
Térmica

Sistemas
Mark

Elesys Sistemas Elétricos Ltda

1-Instalar o SoftMark

2 - Instalar o Banco de Dados

* Execute ambaz opgdies acima para o completo funcionamento
do gistema. Clique em Fechar quando finalizar az instalagties.

Fechar

Av. Monteiro, 578 - Cumbica
07224-000 - Guarulhos - 5P
Tel. [11)3437-8255

elesys@elesys.com.br

Clique para iniciar a
instalag&o e configuragédo
do Banco de Dados

Figura 2.8
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g BDE Admistrator - Programa de Instalagéo

= e

Bem-vindo ao Assistente de

Este Assistente vai instalar Bordand Database Engine
seu computador.
cortinuar.

Clique Avangar para continuar, ou Cancelar para sair
Programa de Instalaggo.

Instalacdo de BDE Admistrator

Recomenda-se fechar todos os outros programas antes de

BDE Administrator é o
software responséavel por
gerenciar o banco de
dados

501

AN

do

Cligue em
Avancar

Avangar >

Cancelar |

Figura 2.9

g BDE Admistrator - Programa de Instalagdo

o=

Instalando &

Porfavor, aguarde enquanto o Programa de Instalagdo instala BDE Admistrator no 0&0

seu computador.

Extraindo arquivos...

CMUsersh\Elesys \AppData‘Local\ Temp'is-7VLMNR tmp"\Bdelnst.dll

v \\
Aguarde a
descompactagdo
dos arquivos de
instalacao

Figura 2.10

g BDE Admistrator - Programa de Instalagdo

2

Instalando

seu computador.

Finalizando a instalagdo...

Parfavor, aguarde enquanto o Programa de Instalagdo instala EDE Admistrator no

&

Mantenha o local

Borland Database Engine Installation/Upgrade

de instalagéo

The Borland D atabaze Engine will be installed/upgraded in the following
directon,:

>

|C:\Program FilesYCommon FileshBorland Shared\BDE Browse...

Cancel

sugerido, e

Clique para iniciar a

coOpia dos arquivos e

finalizar a instalacao
S

Figura 2.11
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3 — Atualizar uma versao anterior do software

Visando a qualidade e como o desenvolvimento do software nunca para, periodicamente vocé
poderé receber atualiza¢bes para uma nova verséo.

Solicitamos que a atualizacdo seja efetuada, para que se tenha acesso as melhorias de seguranca
e principalmente aos novos recursos disponibilizados na verséo de atualizacdo. Para atualizar o software,
siga os procedimentos descritos a seguir:

e Iniciar a atualizacdo da versao anterior:

1- Insira o CD-ROM de instalacdo do software;
2- Siga as etapas indicadas pelas imagens a seguir;

Sistema de

Identificagdo Térmica Elesys Sistemas Elétricos Ltda

Instalar o Sistema

Atualizar versdo anterior
Assistir video de demonstragéo Clique em Atualizar |

versao anterior
Instalar o Acrobat Reader 9.0

Consultar o Manual de Instrugdes
Visitar www.elesys.com.br

Sistemas Explorar o CD
Mark

Fechar

Av. Monteiro, 578 - Cumbica
07224-000 - Guarulhos - 5P

elesys(@elesys.com.br Tel [11]3437-8255

Figura 3.1

4 Elesys Mark 2011 - Atualizaio - InstallShield Wizard ==

Sistema de
Identificagdo Térmica

Bem-vindo ao assistente de instalacdo do
Elesys Mark 2011 - Atualizacio

0 assistente ird guiddo durante o processo de instalacdo.
Clique em Prdximo para continuar.

ATENCAQ: Este programa de computador é protegido por leis e

S iStem R tratados internadonais.
Mark
Clique em
Préximo
< Voltar [ Proximo > ] [ Cancelar ]

Figura 3.2
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%) Elesys Mark 2011 - Atualizacio - InstallShield Wizard 5

Informagides para a instalacdo do programa |
0 assistente esta pronto para inidiar a instalacdo e e S y S

Se voce deseja rever ou mudar alguma informacao, dique em Voltar. Cliqgue em Cancelar
para sair ou Instalar para inidiar a instalagso.

Configuracies atuais:

Tipo de instalacdo:
Instalagdo Padrao
Pasta destino:
C:'Program Files'Elesys\ElesysMark |

Informagdes do usuario:
Mome do usudrio: Ricardo

InstallShield

Empresa: Elesys Clique em
Instalar

<Voltar || Instalar | [ Cancelar |

Figura 3.3

ﬁ Elesys Mark 2011 - InstallShield Wizard ==

Instalando o Elesys Mark 2011 |
O programa seledonado esté sendo instalado e e S y S

Por favor aguarde enguanto o assistente de instalacio instala o Elesys Mark
2011, Isso pode levar alguns minutos.

Progresso:

Copying new files

-— |

Aguarde o
término da
atualizacao

InstallShield

< Vaoltar Préximo > Cancelar
Figura 3.4
4 Elesys Mark 2011 - InstaliShield Wizard =5

Sistema de i s =
Identificag do Térmica Assistente de instalaco finalizado

0 assistente instalou com sucesso o Elesys Mark 2011, Clique
em Finalizar para sair do assistente.

Abrir o programa

Sistemas
Mark
Clique em
Finalizar
< Voltar Cancelar

Figura 3.5

Neste ponto, a atualizagdo ja tera sido instalada, basta entrar no software.

11
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4 — Registrar o software na Elesys

Para que o software possa ser utilizado, € necessario que se realize o registro junto a Elesys. Ao
abrir Thermo Mark ou o Code Mark pela primeira vez apés a instalacdo, sera exibido um assistente de
registro. Siga os passos conforme as figuras 4.1 a 4.7.

e Informar o nimero chave que foi fornecido junto ao CD de instalacéo do software (figura 4.1).

E Registro do Sistema I&

Registro do Sistema
Para o ugo do sistema, & obrigatdrio que zeja realizada o registro.
Para iggo preencha cometamente todos oz campos solicitados & siga coretamente todoz oz paseos.

Humero Chave

Momero Chave

200700022

Digite o nimero
chave do registro, e

Junto ao C0 de instalagdo do sistemna, foi formecido um Mamero Chave de nove digitos. Utilize ezse ndmero para
efetuar o registro do sistema digitando o mesmo no campo acima. m ndmero chave ndo poderd zer wtilizado em

mais de uma extacdo de trabalho. Ma sequéncia clique em continuar.

M3o desejo reqistrar o zistema, irei utilizar a vers3o "Waork Basic' com recursoz reduzidoz apenas para criar e Clique para

compartilhar meus trabalhos. Clique neste link. para abrir o sistema zem registrar, continuar
TN Cancelar l l Cantinuar...

Cligue para abrir o software
sem registrar, alguns recursos

Figura a1 ficardo desabilitados.

Os softwares Thermo Mark e Code Mark podem ser utilizados sem a necessidade de registro,
basta acionar o link azul da figura 4.1 e ignorar as etapas a seguir deste topico. Alguns recursos néo
estardo disponiveis sem o registro.

e Preencha os dados da empresa que serdo automaticamente enviados para a Elesys, se optado pelo
registro via internet (figura 4.2).

3!5" Registro do Sistema l&

Registro do Sistema
Para o uzo do sistema, & obrigatdrio que seja realizado o registio.
Para izzo preencha cometamente todos oz campos solicitadas & siga coretamente todos oz paszos.

Registro

Maome da Ermpreza CHFJ [Somente ndmeros)
ELESYS SISTEMAS ELETRICOS LTDA 449828550001 54

Cottato Telefane

RICARDO FlM [11]3437-8265

E-mail Preencher os dados

solicitados, e

elesys@elesys. com.br

Clique para finalizar e
optar pela forma de
registro

Freencha todos oz campos acima. Na sequéncia clique em finalizar.

Lancelar ] l Wolkar l l Finalizar

Figura 4.2

12
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e Aliberacéo e registro do software podem ser realizados de duas formas (figura 4.3):

I b
E Registro do Sistema Iﬁ

Registro do Sistema
Fara o uzo do sistema, & obrigatdnio que zeja realizado o registio.
Fara izzo preencha corretamente todoz 0z campos solictados & siga conetamente todos oz passos.

Liberagdo

Ag informagtes digitadas precisam zer validadaz, para isto, se faz necessano efetuar a liberagdo do siztemna.
0 procezso de iberacdo pode zer feito de duaz maneiras:

Liberagdo automatica:

E necessarnio uma conexio com a internet,

Meszse proceszso, o ziztema s conectard ao servidor da Elesys para enwviar oz dadoz necessanos e efetuar a
liberagdo. Serdo enviados o ndmero chave e of dados preenchidos nos campos de registro.

Liberagdo marwal:
MHeste processo, deverd ser efetuado um contato com a Elesys, via telefone ou email, para efetuar a liberagdo.
&, Elesys fard a orentagdo em como proceder.

Liberagdn Autornética ] [ Liberagdo Manual

Clique para registrar se
néo possuir internet

Clique para registrar
utilizando a internet

N—

Figura 4.3

4.1 — Liberacdo automatica

E necesséaria uma conex&o com a internet. Neste processo o software se conectara ao servidor da
Elesys para enviar os dados necessarios e efetuar a liberacéo. Seréo enviados o nimero chave e os dados
preenchidos nos campos de registro (figura 4.4).

Importante: Se a empresa possuir um firewall, ser4 necessério efetuar a liberacdo para
acesso ao IP 177.43.220.147 ou vpn.elesys.com.br e as portas 3050 e 3052, entrada e saida, junto ao
departamento de informatica. O software fard conexdo com este IP para efetuar o registro e
liberagdo.

F n |
E Licenciamento do Sistema ﬁ

Licenciamento do Sistema

Permite vizualizar oz dados da empresa autorizada e as datas de controle da licenca do sistema. & cada periodo pré
determinado, o sistema precisa da liberagdo da icenga, para isto, pode ser ublizada as ferramentas de liberag3o
marual ou no caso do computador estar conectado a inkernet, a liberagdo automatica.

Liberagdo Automatica

Frocessamento...

15:56:32 - Enviando os dados de registro... E
15:56:32 - Enviando os dados do historico de impressdo...

15:56:32 - Enviando o3 dados do histérico de impressdo dos produtos...
15:56:33 - Atualizacéo dos dados no servidor de licencgas concluida...

15:56:33 - Iniciando likeracfo da licenca do sistema...

15:56:33 - Liberac@o da licenca do sistema concluida... 2
15:56:33 - O processo de liberacdo da licenca foi concluideo com suceaso.
| Clicar para conectar via
internet no servidor de licencas
da Elesys e efetuar o registro
do sistema

Situacao

Licenca permitida!

[ Liberar ] ’ Fechar l

Figura 4.4
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4.2 — Liberacdo manual

Neste processo devera ser efetuado o seguinte procedimento:

A primeira liberac8o, que se refere ao registro do software, deve obrigatoriamente ser feito um
contato com a Elesys, enviando via telefone ou e-mail o numero serial de registro do software, para efetuar
a liberacéo.

A partir_da segunda liberacdo, o procedimento pode ser feito através de uma ferramenta
disponibilizada através do site da Elesys, a partir que qualquer computador conectado na internet, no
endereco http://www.elesys.com.br/liberacaomanual. Siga as orienta¢des indicadas na tela.

A Elesys ou o assistente de liberacao via site retornardo um cédigo de ativacdo do software, que
devera ser digitado no campo “Numero Serial para Liberacdo do Sistema”, da janela de liberacdo manual.
Na sequéncia deve-se clicar em “Liberar” para registrar ou liberar a licenca do software (figura 4.5).

-

E Licenciamento do Sistema ﬁ

Licenciamento do Sistema

Permite vizualizar oz dadoz da empresa autonzada e az datas de controle da licenga do sistema. A cada periodo pré
determinado, o ziztema precisa da liberagdo da licenca, para isto, pode zer utilizada as feramentaz de liberagdo
manual ou ho caso do computador estar conectado a internet, a liberacio automdatica.

Liberacdo banual

Digitar o cédigo de
ativacéo do sistema
que sera fornecido
pela Elesys, e

Mimero Serial de Registro do Sistema

1879EDSAEA—DEG0CICARE—AGBSAIFD7C—EEE7E1ED

[Grupo 1] [Grupo 2] [Grupo 3] [Grupo 4]
Mirmera Serial para Liberacdo dao Sisterna
BODCA493FAF - 4F2281172EE - G1CZ2CEZ2715 - 62D0SEDASE - ASET2AGDEL

[Grupo 1] [Grupo 2] [Grupo 3] [Grupo 4] [Grupo 5]

Para efetuar o registro manual do sistema, entre em contato conosco pelo telefone [11)3437-8255 ou pelo e-mail
platrnark@elezvs. com.br. & renovacdo manual pode zer feita pelo site bitp:/ Awisn. glesys, com.brliberacaomanual.

Situacao
C_:quue para
Sistema bloqueado. libere a licencga! U’efafa"ce”?a ]

£ Liberar

Figura 4.5

ApOs a liberacao e registro do software, os dados de registro podem ser visualizados a qualquer
momento, basta acessar a opgéo “Licenca de uso” do menu “Ajuda” (figuras 4.6 e 4.7).

= | B |
Ajuda
Lay-out... J
Licenga de Uso...

Informativo de Impresséo...
Configuragdes do Sisterna...

@ Sobre...

Figura 4.6
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|
E Licenciamento do Sistema ﬁ

Licenciamento do Siztema

Permite visualizar oz dados da empresa autorizada e as datas de controle da licenga do sistema. A cada periodo pré
determinada, o zistema preciza da liberacio da licenca, para isto, pode ser utlizada az fermamentaz de liberacdo
manual ou no caso do computador estar conectado a internet, a liberacao automatica.

Dados da Licenga | Liberagdo Manual I Liberagdo Automatica

Mamero Chave Reqistrado para CHPJ
200700022 ELESYS SISTEMAS ELETRICOS LTDA 045204060001 56

Data de Registro Drata Atual [lltima LiberagEo Prasirma Liberagao

02/04/2009 03/04/2003 02/04,/2009 23/04/2009

an
oI

Data limite para a renovag
manual da licenga.

Situagdo

Licenca permitidal

Beaqiztrar Movamente Fechar

Figura 4.7

4.3 — Renovacéo dalicengca em campo

O software necessita da renovag¢do da licenga a cada 45 dias. Em um computador que sempre
esteja conectado na internet, essa renovacdo € realizada automaticamente, 15 dias antes da data de
vencimento (préxima liberag&o). Esta data pode ser visualizada nos dados da licenga (figura 4.7).

Em um computador que ndo possui conexdo com a internet, o sistema emitird avisos da

proximidade da data de vencimento, portanto, o usuario ja devera se programar para efetuar uma liberacéo
manual ou conectar-se momentaneamente a internet antes do bloqueio total do software.

Atencéo:

Para evitar um bloqueio indesejado do software, no caso de computadores ndo conectados na
internet, em servicos extras de finais de semana ou de servigos realizados em campo, o usuario devera
verificar se data vencimento ndo coincidird com os dias de trabalho. No caso de coincidéncia, uma liberacéo
automatica ou manual devera ser feita antecipadamente.

Veja como renovar a licenga nos tépicos “4.1 — Liberagcdo automatica” ou “4.2 — Liberacao
manual”.
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